Ansvarighets- och leveranshestammelser

CMR-Konvektions ansvarighetsbestdammelser tilldmpas vid transport, dock med nedan
angivna tillagg och undantag.

Ansvarstid

Europa biltransports ansvar borjar nér transportéren omhéndertager godset for lastning, och
upphdr néar godset levererats pa Gverenskommen plats. Fére omhandertagandet och efter
leveransen star saledes leverantor respektive mottagare for risk och forsékring. Ansvaret for
omhéandertagandet efter leveransen star bestéllaren eller &garen for risk och forsakring.
Europa biltransport kan inte hallas ansvarig for skador som funnits innan omhéndertagandet,
ej heller for skador som rimligtvis ej uppkommit av transportoren.

Ansvarighet

Europa biltransport ansvarar for skada pa, eller forlust av, gods under ansvarstiden med
angivna undantag. Enligt CMR-forsékringen &r ansvaret begransat till 150:- per kg brutto
inrikes och 86 :- per kg brutto utrikes av det skadade eller forlorade godsets vikt.

Undantag

Europa Biltransport ansvarar inte for forlust av, eller skada pa gods, av foljande orsaker:
» Fel eller forsummelse av avsédndare, mottagare eller deras ombud.

« Att godsets egen beskaffenhet latt fordarvats t.ex. genom brackage, lackage, rost,
kanslighet for kyla och varme, franvaro av eller bristfalligt emballage.

« Smarre skador sasom t ex repor bucklor, pa begagnade, havererade eller
okonditionerade bilar.

« Omstandigheter utanfor transportérens kontroll.

Oavsett om reklamation skett inom stipulerad tid kan Europa Biltransport inte goras ansvarig
for vid omhandertagandet befintliga skador, ej heller for skador vilka rimligtvis inte kan ha
uppkommit genom transporten eller normalt kunnat upptdckas av transportéren. For varor,
reservdelar, tillbehdr m.m inlagda i eller anbragta pa godset ansvaras inte, savida inte speciell
Overenskommelse gjorts vid bestéllning.

Reklamation

Skada som upptackts efter transport ska rapporteras till Europa Biltranport inom 24 timmar
eller ndrmast vardag efter mottagandet. Reklamation skall goras skriftligt med bilder samt
forklaring av transportskada. Detta skickas till info@ebt.nu

Forsakring


mailto:info@ebt.nu

Europa Biltransport har tecknat forsakring for sitt ansvar till ett varde av 150:- per kg enl.
CMR Konventionen. Europa Biltransport ansvarar inte for extra kostnader, eller
vardeminskning, i samband med ett skadefall. Om godset &r pastéllt och helférsakrat under
transporten omfattas vissa skadehé&ndelser under transporten av er egen bilforsédkring (las
vidare i er egna bilforsakringsvillkor). En varuforsakring pa ert gods ar en allriskforsakring
och denna omfattar de flesta typer av skadeh&ndelser. Denna ger ett fullstandigt skydd under
transporten. Ifall du bedomer att ditt fordon &r vart mer &n 150:- per kg ar det viktigt att
teckna en varuforsakring. Da skada pa eget eller annans gods orsakas genom fel eller
forsummelse av avsédndare/mottagare, &ger Europa Biltransport ratt att kréava ersattning for
uppkommen skada.

Bra att veta/tanka pa

« Nar transport bokats forvantas fordonet vara klart att hamtas om inget annat har angetts.
Vid bomkérning debiteras kunden. Detta &ven om kunden avbokar ett dygn innan
dverenskommen transport.

« Det kan forekomma att vi hor av oss kort innan vi ar pa plats (? Pa plats vart? Lite
otydligt) och anledningen kan da vara en tidigare kund som inte gjort sig sjalv tillganglig,
och vi fatt mojlighet att ta er bil istallet.

« En extra avgift tillkommer ifall bilen inte startar. Det ar viktigt att tydligt informera om att
bilen inte startar.

 Det ar du som bestallare som har skyldighet att det inte finns oljelackage pa bilen under
transporten. Europa Biltransport transporterar inte bilar som lacker olja: se till att tappa ut
oljan ifall motorn eller annat har lackage. Om detta dnda skulle ske ar det bestallaren som
blir ersattningsskyldig.

» Renoveringsobjekt eller krockade bilar kan ha delar som skulle kunna falla av under
transport. Det &r viktigt att se till att inga delar kan falla av under transporten da ansvaret
ligger hos avsandaren/bestallaren. Da skada pa eget eller annans gods orsakas genom fel
av motpart har Europa Biltransport har ratt att krava ersattning for uppkommen skada.

« Losa foremal i bilarna kan riskera att sl sonder inredning och rutor under transport.
Europa Biltransport ansvarar inte for dessa skador. (OBS! Losa foremal kan aven ses som
enkelt stéldgods.)

« Transportbilen &ar en langtradare som inte kan ta sig fram Overallt: darfor har
tillgangligheten pa den plats dar det upphamtade fordonet star, betydelse for oss. Star
bilen daligt till kan du flytta bilen till en mer lamplig plats. Ifall bilen inte kan flyttas kan
man meddela oss sa loser vi det med hamtning med bargningsbil (en extra kostnad).



